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STOWARZYSZENIE

JUNO



Preambuta:

Stowarzyszenie na rzecz osob z trudnosciami rozwojowymi “Juno” od poczatku swojej
dziatalnosci kieruje sie zasadami poszanowania godnosci, praw i wolnosci kazdego cziowieka,
w szczegoblnosci osob z trudnosciami rozwojowymi, ktére wymagajg szczegdlnego wsparcia i
ochrony. Dzieci i mtodziez bedgce pod opiekg Stowarzyszenia zastugujg na bezpieczne,
przyjazne i wspierajgce srodowisko, w ktorym ich potrzeby sg zauwazane, a prawa — realnie
chronione.

W trosce o ich dobro oraz w odpowiedzi na obowigzujgce przepisy prawa, a takze zgodnie z
naszymi wartosciami etycznymi i misjg, Stowarzyszenie ustanawia niniejsze Standardy
Ochrony Matoletnich. Ich celem jest zapobieganie wszelkim formom przemocy, zaniedbania i
naduzy¢ wobec matoletnich oraz zapewnienie skutecznych mechanizméw reagowania na
sytuacje zagrozenia.

Standardy te stanowig zobowigzanie catej spoftecznosci Stowarzyszenia do tworzenia i
utrzymywania srodowiska petnego szacunku, empatii i odpowiedzialnosci, w ktérym dobro
dziecka jest wartoscig nadrzedna.
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Rozdziat 1
Postanowienia ogolne

§1
Standardy Ochrony Matoletnich w Stowarzyszeniu na rzecz osob z trudnosciami rozwojowymi
“‘Juno” zwane dalej Standardami zostaty opracowane w zwigzku z obowigzkami natozonymi
ustawag z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich.
llekro¢ w Standardach jest mowa o:

e czlonkach Stowarzyszenia — nalezy przez to rozumie¢ wszystkich dorostych czionkéw
Stowarzyszenia na rzecz oséb z trudnosciami rozwojowymi “Juno” oraz inne osoby
doroste nie bedace czionkami Stowarzyszenia, a majace kontakt z matoletnimi poprzez
zaangazowanie w dziatalnos¢ Stowarzyszenia “Juno” (np. wolontariusze, stazysci,
praktykanci),

e krzywdzenie matoletniego — nalezy rozumiec popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym czionkdéw
Stowarzyszenia lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie,
matoletni — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktdra nie ukonczyta 18 roku zycia,
opiekun maloletniego - nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do reprezentacji i
stanowieniu o matoletnim, w szczegodlnosci jego przedstawiciel ustawowy,

e osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich (zwang dalej Osobg
Odpowiedzialng) - nalezy przez to rozumie¢ osobe wyznaczong przez Zarzad
Stowarzyszenia do sprawowania nadzoru nad realizacjg niniejszych Standardow,

e Zarzadzie Stowarzyszenia — nalezy przez to rozumie¢ Zarzad Stowarzyszenia na rzecz
0s6b z trudnosciami rozwojowymi “Juno”

Rozdziat 2
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnimi
a cztonkami Stowarzyszenia.

§1
Zarzad Stowarzyszenia jest odpowiedzialny za przygotowanie i wdrozenie Standardow Ochrony
Matoletnich w Stowarzyszeniu na rzecz oséb z trudnosciami rozwojowymi “Juno”.
Zarzad Stowarzyszenia zapoznaje cztonkéw Stowarzyszenia ze Standardami oraz odbiera od nich
o$wiadczenie 0 zapoznaniu sie ze Standardami (zatacznik nr 1)

§2

Zarzad Stowarzyszenia przed dopuszczeniem cztonka Stowarzyszenia do dziatalnosci zwigzanej z
dziatalnoscig statutowg Stowarzyszenia, a ktéra zwigzana jest z obecnoscig matoletniego,
sprawdza czionka Stowarzyszenia w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na tle Seksualnym,
zwanym dalej Rejestrem. Sprawdzenie dotyczy takze oséb ponizej 18 roku zycia. Osoba figurujgca
w Rejestrze nie moze zosta¢ dopuszczona do dziatalnosci okreslonej w zdaniu 1.

W celu monitorowania bezpieczenstwa w Stowarzyszeniu, poza wykonaniem obowigzku
okreslonego w ustepie 1, Zarzad Stowarzyszenia dokonuje w kazdym roku kalendarzowym
sprawdzenia figurowania cztlonkdéw Stowarzyszenia w Rejestrze.



w

Poza sprawdzeniem figurowania osob w Rejestrze kazdy czionek Stowarzyszenia powyzej 18 roku
zycia podpisuje oswiadczenie, ktérego wzor stanowi zatgcznik (nr 2) do niniejszych Standardow.
Kazdy z czionkéw Stowarzyszenia, ktéry podejmuje dziatalno$¢ zwigzang z dziatalno$cig
statutowg Stowarzyszenia, a ktéra zwigzana jest z obecnoscig matoletniego przedstawia
Zarzgdowi Stowarzyszenia informacje z kartoteki Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okresdlonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu
karnego oraz w Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii.

W przypadku powziecia informacji o wszczeciu wobec czionka Stowarzyszenia postepowania
karnego o przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo przeciwko matoletniemu
Zarzad stowarzyszenia niezwiocznie odsuwa takiego czionka od wszelkich form kontaktu z
matoletnimi. Dotyczy to rowniez wolontariuszy.

§3
Podstawowg zasadg czynnosci podejmowanych przez cztonkdéw Stowarzyszenia w kontaktach z
matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra. Cztonkowie Stowarzyszenia traktujg matoletnich z
szacunkiem.
Czlonkowie Stowarzyszenia zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
oraz kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec matoletniego sg
odpowiednie do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.
W przypadku zaobserwowania sytuacji przemocowych pomiedzy samymi matoletnimi kazdy
cztonek Stowarzyszenia zobowigzany jest do natychmiastowe] reakcji i stosownej interwencji
polegajacej na powstrzymaniu eskalacji konfliktu i zachowan niedozwolonych.
Decyzje dotyczace konkretnego matoletniego powinny uwzgledniaé rowniez bezpieczenstwo
pozostatych matoletnich.
Czlonkowie Stowarzyszenia monitorujg sytuacje i dobrostan matoletnich oraz zwracajg uwage na
wiasciwosc¢ i poprawnosc relacji zachodzgcych pomiedzy cztonkami Stowarzyszenia, a matoletnimi
oraz pomiedzy samymi matoletnimi.
Czlonek Stowarzyszenia, ktéry ma swiadomosé, iz matoletni doznat jakiej$ krzywdy np. znecania
fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania
szczegolnej ostroznosci w kontaktach z matoletnim, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

§4
Czlonkowie Stowarzyszenia w kontakcie z matoletnimi:

1) odnoszg sie do matoletnich z szacunkiem,

2) wystuchujg matoletnich i starajg sie udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuaciji i ich

wieku,

3) nie zawstydzajg matoletnich, nie lekcewazg i nie obrazaja,

4) nie krzyczg, chyba ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie).
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletnich w jakiejkolwiek formie. Kazde,
przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.

Nie wolno dotykac¢ matoletnich w sposéb, ktéry mogtby zostaé nieprawidtowo zinterpretowany.
Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac sie z
jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac¢ z relacji wtadzy.

Czionek Stowarzyszenia, ktory ma Swiadomosc, iz matoletni doznat jakiej$ krzywdy np. znecania
fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania
szczegolnej ostroznosci w kontaktach z matoletnim, wykazujgc zrozumienie i wyczucie.
Niedopuszczalne jest spanie czionka Stowarzyszenia w jednym {6zku z matoletnim podczas
wycieczek, obozdéw, wyjazdow itp.



7. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny cztonka Stowarzyszenia z
matoletnim. Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoc matoletniemu z niepetnosprawnoscig w czynnosciach higienicznych, spozywaniu
positkdbw, poruszaniu sie, jesli typ niepetnosprawnosci tego wymaga, a matoletni/jego
opiekun wyrazi zgode,

2) udziat w prawnie dopuszczalnych dziataniach, w ktérych kontakt taki jest rzeczg
zwyczajng (zabawa, zawody sportowe itp.).

3) kontakt z matoletnim (np. w formie przytulenia) jako odpowiedz na realne potrzeby
matoletniego w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, ptci, kontekstu
kulturowego i sytuacyjnego.

4) w sytuacji koniecznej, w przypadku matoletniego prezentujgcego zachowania agresywne
zagrazajgce bezpieczenstwu i/lub zdrowiu jego i innych (postepowanie opisane w
dokumencie Procedura postepowania w przypadku agresywnego zachowania
matoletniego).

§5
1. Czlonkowie Stowarzyszenia nie kontaktujg sie prywatnymi kanatami komunikacji z matoletnimi bez
wiedzy ich opiekunow.
2. Jesli czionek Stowarzyszenia musi spotka¢ sie z matoletnim poza czasem standardowo
poswiecanym na dziatalno$¢ prowadzong przez Stowarzyszenie to na spotkanie takie opiekun
matoletniego musi wyrazi¢ zgode.

Rozdziat 3
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia matoletniego

§1

1. Czlonkowie Stowarzyszenia zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
matoletnich.

2. W przypadku powziecia przez czionka Stowarzyszenia podejrzenia, ze matoletni jest krzywdzony,
to ma on obowigzek poinformowac o tych podejrzeniach Zarzad Stowarzyszenia.

3. Interwencja podejmowana jest przez Zarzad Stowarzyszenia. Zarzad Stowarzyszenia moze
wyznaczy¢ konkretng osobe do podejmowania tego rodzaju interwencji. W przypadku
wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie, nazwisko, mail, telefon) zostang podane do wiadomosci
cztonkéw Stowarzyszenia.

4. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do podejmowania interwencji,
wowczas interwencja prowadzona jest przez Zarzad Stowarzyszenia.

5. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony cztonka Zarzadu Stowarzyszenia, woéwczas osoba taka
jest catkowicie wytgczana z procedury podejmowania interwenciji.

6. W miare mozliwosci do udziatu w interwencji mozna zaangazowac specjalistow, w szczegolnosci
psychologéw i pedagogdéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z matoletnim o
trudnych doswiadczeniach.

§2
W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub zycie matoletniego jest zagrozone nalezy niezwiocznie
poinformowac¢ o tym fakcie wtasciwe stuzby.



§3
Z przebiegu kazdej interwencji sporzagdza sie karte interwenciji, ktérej wzér stanowi zatgcznik (nr 3)
do niniejszych Standardow.
Cztonkowie Stowarzyszenia posiadajgcy informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z
tym zwigzane, sg zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje
przekazywane Zarzgdowi Stowarzyszenia oraz uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.
W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego zgtosili opiekunowie
matoletniego, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé
opiekunow matoletniego na pismie oraz sporzgdzic¢ karte interwenciji.

§4
W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez cztonka Stowarzyszenia to osoba ta
zostaje natychmiast odsunigeta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi do czasu wyjasnienia
sprawy.
Zarzad Stowarzyszenia przeprowadza rozmowe z matoletnim i innymi osobami majgcymi lub
mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego, w
szczegolnosci jego opiekunem. Zarzad Stowarzyszenia stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale
takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Ustalenia sg spisywane na
karcie interwencji (zatgcznik nr 3).
Zarzad Stowarzyszenia organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w
tym u innych organizacji lub stuzb.
W przypadku gdy czionek Stowarzyszenia dopuscit sie wobec matoletniego innej formy
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa na jego szkode, Zarzad Stowarzyszenia powinien
zbada¢ wszystkie okolicznoéci sprawy, w szczegolnosci wystuchaé czionka Stowarzyszenia
podejrzewanego o krzywdzenie matoletniego oraz inne osoby majgce wiedze na temat zdarzenia.
W sytuacji, gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszio do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci, nalezy rozwazyé mozliwo$¢ powziecia stosownych
srodkoéw dyscyplinujgeych.

§5
W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez osobe nie bedgcg czionkiem
Stowarzyszenia, Zarzad Stowarzyszenia przeprowadza rozmowe z matoletnim i innymi osobami
majgcymi lub moggcymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
matoletniego, w szczegolnosci jego opiekunem. Zarzad Stowarzyszenia stara sie ustali¢ przebieg
zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwenciji (zatgcznik nr 3).
Zarzad Stowarzyszenia organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w
tym u innych organizacji lub stuzb.
W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustaleh wynika, ze opiekun matoletniego zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. matoletni wielokrotnie jest
nieadekwatnie ubrany do pogody, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej),
rodzina stosuje przemoc wobec matoletniego, nalezy poinformowaé wiasciwy osrodek pomocy
spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa,
badz - w przypadku przemocy i zaniedbania - koniecznosci wszczecia procedury Niebieskie Karty.



§6
W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego (np. na zajeciach
grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego
opiekunem, a takze oddzielnie z matoletnim poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunem. Ponadto
nalezy porozmawia¢ z innymi osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy
dagzy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i
fizyczne matoletniego krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (zat. nr 3).
Wspdlnie z opiekunem matoletniego krzywdzacego nalezy opracowac plan, celem wyeliminowania
zachowan niepozgdanych.
Z opiekunem matoletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan zapewnienia mu
bezpieczenstwa, wtgczajgc w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia.
W trakcie rozmow nalezy upewni¢ sie, ze maloletni podejrzewany o krzywdzenie innego
matoletniego nie jest krzywdzony przez opiekuna lub inne osoby.

§7

W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo Zarzad Stowarzyszenia
sporzgdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem wynika, ze nie jest on zainteresowany pomocag
matoletniemu, ignoruje zdarzenie lub w inny sposob nie wspiera matoletniego, ktére doswiadczyto
krzywdzenia Zarzgd Stowarzyszenia sporzgdza wniosek o wglagd w sytuacje rodziny, ktory kieruje
do wtasciwego sgdu rodzinnego.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa powyzej.

Rozdziat 4
Zasady aktualizacji Standardéw oraz zakres kompetencji oséb
odpowiedzialnych za przygotowanie czlonkéw Stowarzyszenia lub
wolontariuszy do ich stosowania

§1
Zarzad Stowarzyszenia obowigzany jest co najmniej raz na dwa lata dokonywaé oceny
Standardow w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac.

§2
Zarzad Stowarzyszenia wyznacza osobe odpowiedzialng za przygotowanie czionkéw
Stowarzyszenia do stosowania Standardow (zwana dalej Osobg Odpowiedzialng).
Osoba Odpowiedzialna monitoruje realizacje Standardéw, reaguje na ich naruszenie oraz
koordynuje zmiany w Standardach prowadzgc réwnoczes$nie rejestr zgtoszen i proponowanych
zmian.
Czlonkowie Stowarzyszenia mogg przekazywaé swoje uwagi, proponowac¢ zmiany wzgledem
uregulowan zawartych w Standardach do Osoby Odpowiedzialnej oraz zgtasza¢ incydenty
naruszania Standardéw.
Wszelkie uwagi, proponowane zmiany i incydenty w zakresie naruszania Standardéw Osoba
Odpowiedzialna przekazuje Zarzgdowi Stowarzyszenia.
Wszelkich zmian w Standardach dokonuje Zarzad Stowarzyszenia.



Rozdziat 5
Zasady udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym
lub faktycznym oraz matoletnim Standardéw do zapoznania sie z nimi
i ich stosowania

§1
Standardy sg dokumentem ogodlnodostepnym w szczegoélnosci dla czionkéw Stowarzyszenia,
matoletnich i ich opiekunow.
Opiekunowie matoletnich zostajg zapoznani ze Standardami. Opiekunowie matoletnich sktadajg
oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami. Wzér o$wiadczenia stanowi zatgcznik (nr 4) do
niniejszych Standardow.
W oparciu o niniejsze Standardy Zarzad Stowarzyszenia opracowuje skrécong wersje Standardow
zawierajgcg informacje istotne dla matoletnich. Matoletni zostajg zapoznani z tre$cig Standardéw
oraz skrécong wersjg Standardow. Skrocona wersja Standardéw stanowi zatgcznik nr 5.

Rozdziat 6
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet
oraz procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i
zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie

§1
Jezeli Stowarzyszenie zapewnia matoletnim dostep do urzadzen elektronicznych z dostepem do
sieci Internet zobowigzana jest podejmowacC dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed
dostepem do treéci, ktére mogag stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidlowego rozwoju; w
szczegoblnosci nalezy zainstalowaC i aktualizowaé oprogramowanie zabezpieczajgce przed
ztosliwym oprogramowaniem i filtrujgce tresci.
W miare mozliwosci cztonkowie Stowarzyszenia powinni informowac¢ matoletnich o zasadach
bezpiecznego korzystania z Internetu.
Czlonkowie Stowarzyszenia powinni stanowi¢ nadzoér nad treSciami do jakich dostep majg
matoletni oraz podejmowac interwencje w przypadku dostepu do tresci nieodpowiednich.

Rozdziat 7
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdy

§1
Pomimo zastosowania procedury interwencji cztonkowie Stowarzyszenia powinni po ujawnieniu
krzywdy wspiera¢ matoletniego oraz zwraca¢ uwage na wszelkie niepokojgce sygnaty.
Jezeli jest to mozliwe, po ujawnieniu krzywdy, Zarzad Stowarzyszenia moze utworzy¢ grupe
wsparcia dla matoletniego.



Rozdziat 8
Zasady ochrony wizerunku matoletniego

§1
Czlonkowie Stowarzyszenia uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych, zapewniajg ochrone wizerunku matoletniego.
Upublicznienie przez czionka Stowarzyszenia lub wolontariusza wizerunku matoletniego
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (ij. fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna matoletniego.
Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest
wymagana.

Rozdziat 9
Postanowienia koncowe

§1
Standardy wchodzg w zycie z dniem ich uchwalenia przez Zarzgd Stowarzyszenia.
Standardy stosuje sie odpowiednio w stosunku do maloletnich, ktérzy nie sg czionkami
Stowarzyszenia.
Standardy zostajg opublikowane na stronie internetowej Stowarzysznia - www.juno.rzeszow.pl - w
wersji petnej oraz skroconej, przeznaczonej dla matoletnich, a wydrukowana wersja do wgladu
znajduje sie w dokumentacji Stowarzyszenia.



http://www.juno.rzeszow.pl

